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Impuls Workshop eCommerce

Kirsch+Kollegen GbR

Inhalt:

Viele Unternehmen der Einzelhandels- bzw. Retailbranche stehen heute vor der Herausforderung den
etablierten stationaren Handel mit dem Online Handel zu verbinden.

"Omni-Channel" heif3t das neue Zauberwort, das alle Probleme auf einmal I6sen soll.

Gerade im Einzelhandel bzw. Retail Business wird eine eCommerce Plattform als Erganzung zu
einem stationaren Filialkonzept oft als die Wunderwaffe angesehen und leider auch viel zu oft
Uberstirzt angegangen.

Ein Hochglanz Shop mit tollen Bildern und Texten ist zugegebenermalen sehr leicht implementiert.
Aber wurden dann auch alle essentiellen Prozesse bedacht? Wie aktuell sind die Verfligbarkeiten der
angebotenen Artikel? Was ist mit Zahlungsoptionen? Wie sieht es mit individuellen
Kundenkonfigurationen aus? Ist die Versandlogistik geklart? Und ist der Online-Shop mit dem
Ladengeschéft vernetzt — Stichwort Click & Collect?

Ein wesentlicher Bestandteil eines erfolgreichen eCommerce Projekts ist daher die enge Verzahnung
mit dem Backend ERP bzw. Warenwirtschaftssystem, der Logistik und ein integrales Digital Marketing
Konzept.

Nur dann kann das Projekt erfolgreich werden — denn leider scheitern noch immer ca. 29% aller
eCommerce Projekte génzlich und ca. 60% aller Projekte dauern langer als geplant.

Wie Ihr eCommerce Projekt nicht zu den knapp 52% aller eCommerce Projekte gehdrt, die fast das
doppelte des initial geplanten Budgets bendtigen, erfahren Sie in unserem Impuls Workshop!

lhr Nutzen:
Sie erkennen Potentiale und Erfolgskriterien eines erfolgreichen eCommerce Projekts und kénnen
einschatzen ob lhr Unternehmen bereit ist fur diese Herausforderung.

Inhalte:
o Digitalisierung (Begriffe, Mythen und Handlungsempfehlungen)
eCommerce Plattformen
Digital Marketing
Logistik
Erfolgsfaktoren und Best Practice Ansatze

Termin: Mittwoch, 26.06.2019

Agenda:

18:30 — 19:00 Ankommen und Zeit zum Networking
19:00 — 20:00 Impuls Workshop

20:00 — 20:30 Pause und Zeit zum Networking
20:30 — 21:30 Impuls Workshop

Ort: Weisses Haus, Wildenforster Str. 6, 94560 Offenberg-Neuhausen WJS

her

Referent: Christian Kirsch, Berater+Trainer

lhre Investition: 59,00 EUR zzgl. MWSt. incl. Tagungsgetranke und Seminarunterlagen

Jede Anmeldung wird von Kirsch + Kollegen GbR schriftlich bestétigt. Sollte mehr als

eine Person aus einem Unternehmen an der Veranstaltung teilnehmen, gewahren wir

dem zweiten und jedem weiteren Teilnehmer 10% Preisnachlass.

Die Veranstaltungsteilnahme setzt Rechnungsausgleich voraus. Programmanderungen aus aktuellem Anlass behalten wir
uns vor.

Mit Ihrer Anmeldung erkennen Sie unsere AGB’s (siehe Homepage www.kirschundkollegen.de) an.

Veranstalter: Kirsch + Kollegen GbR, Fritz-Schaffer-Str. 39a, 94560 Offenberg-Neuhausen, Tel. 0174-3268512
mail: norbert.kirsch@kirschundkollegen.de web: www.kirschundkollegen.de
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Kirsch+Kollegen GbR

Anmeldung faxen an 0991-29 79 472 oder unter www.kirschundkollegen.de/anmeldung-seminare/

An: Beratung / Information:

Kirsch+Kollegen GbR Norbert Kirsch

Fritz-Schaffer-Str. 39a Mobil: 0174-32 68 512

94560 Offenberg-Neuhausen Email: norbert.kirsch@kirschundkollegen.de
Veranstaltungsort:

Weisses Haus, Wildenforster Str. 6
94560 Offenberg-Neuhausen

Ich mdchte mich zu folgendem Workshop anmelden

O Impulsworkshop eCommerce

Termine Investion/TN

26.06.2019 59,00 €

Teilnehmerin:

Name, Vorname, Titel

Firma

Abteilung, Position

Anschrift

Land, PLZ, Ort

Telefon, Telefax

Email

Anmeldebestatigung bitte an:
U mich

QO angefiihrten Ansprechpartner

Ansprechpartner fiir Seminare in unserem Unternehmen

Name, Vorname, Titel

Abteilung, Position

Telefon, Telefax

Email

Ort, Datum

Anmeldung auf Empfehlung von :

Name, Vorname

Firma

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen MwsSt. Thre Anmeldung ist verbindlich.

lhre Anmeldung wird binnen 5 Tagen bestatigt. Sie erhalten eine Rechnung. Die Einzahlung muss so erfolgen, dass die Zahlung spatestens

3 Tage vor der Veranstaltung auf unserem Konto gutgeschrieben ist.

Bitte empfehlen Sie uns weiter!

Veranstalter: Kirsch + Kollegen GbR, Fritz-Schaffer-Str. 39a, 94560 Offenberg-Neuhausen, Tel. 0174-3268512
mail: norbert.kirsch@kirschundkollegen.de web: www.kirschundkollegen.de
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